TERMINOS Y CONDICIONES DE USO - ZEROPEIPER

1. Introduccion

El presente documento establece los Términos y Condiciones que rigen el uso del sistema
ZeroPeiper, propiedad de Peiper Unit Companies S.A.S. de C.V., en adelante “La
Empresa”. ZeroPeiper es una plataforma tecnoldgica desarrollada por la division de
sistemas de La Empresa, cuyo propdsito es ofrecer a sus clientes y licenciatarios una
herramienta avanzada para el control y gestion de inventarios, eliminando por completo el
uso de papel en los procesos operativos.

El acceso y utilizacion del sistema implica la aceptacion plena y sin reservas de estos
términos.

2. Alcance y naturaleza del servicio
ZeroPeiper es utilizado por:

o Clientes internos: Aquellos que mantienen relacion comercial directa con La
Empresa mediante servicios logisticos, y a quienes se les otorga acceso al sistema
como complemento a sus servicios de almacenamiento y gestion.

« Clientes externos o licenciatarios: Empresas que adquieren el uso del sistema
mediante licencias formales. Las condiciones especificas del servicio se regiran
adicionalmente por los contratos celebrados entre las partes.

3. Titularidad y propiedad intelectual

Todo el contenido, cédigo fuente, disefio, funcionalidades y documentacion del sistema
ZeroPeiper son propiedad exclusiva de Peiper Unit Companies S.A.S. de C.V., quien se
reserva todos los derechos patrimoniales y de explotacion.

Queda estrictamente prohibida su reproduccion, distribucion, adaptacion o modificacion,
total o parcial, sin el consentimiento expreso y por escrito de la Empresa.

4. Obligaciones del usuario

o Usar el sistema conforme a las disposiciones legales y contractuales vigentes.

« Mantener la confidencialidad de las credenciales de acceso y asumir responsabilidad
por el uso que se haga de las mismas.

o Abstenerse de realizar practicas que afecten la integridad, disponibilidad o
seguridad del sistema.

5. Limitacion de responsabilidad

La Empresa se compromete a mantener la disponibilidad del sistema en condiciones
Optimas; no obstante, no se hace responsable por interrupciones o fallas derivadas de causas
ajenas, eventos fortuitos o fuerza mayor.

La Empresa no asume responsabilidad por dafios indirectos, lucro cesante o pérdida de
informacion atribuible al uso del sistema.



6. Terminacion del acceso

La Empresa podra suspender o revocar el acceso al sistema sin previo aviso en caso de
incumplimiento a los presentes términos, sin que ello implique derecho a indemnizacién
alguna.

En caso de terminacion de la relacion contractual, el usuario deberé cesar inmediatamente
el uso del sistema y eliminar cualquier copia del mismo.

7. Modificaciones a los términos

La Empresa se reserva el derecho de modificar en cualquier momento el contenido de los
presentes Términos y Condiciones. Las modificaciones seran notificadas a través de los
canales oficiales y surtiran efecto desde su publicacion, salvo que se indique lo contrario.

8. Jurisdiccion y legislacion aplicable

Para la interpretacion y cumplimiento de los presentes Términos y Condiciones, las partes
se someten a las leyes y tribunales competentes de los Estados Unidos Mexicanos,
renunciando expresamente a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles por razon de
domicilio presente o futuro.
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